
《工程企业配网不停电作业服务能力评价导则》编制说明

（征求意见稿）

一、工作简况

1 主要工作过程

起草（草案、调研）阶段：

根据任务要求，深圳供电局有限公司于 2020 年 4 月成立了标准编制工作起

草小组，组织标准编制组织工作。标准编制工作起草小组在 2020 年 6 月份积极

组织筹备和征集标准起草单位。经过近两个月的征集、评审和筛选，并最终确定

了标准起草工作组的成员单位，成立了标准起草工作组。

标准起草工作组制定了标准编制工作计划、编写大纲，明确任务分工及各阶

段进度时间。同时，标准起草工作组成员认真学习了 GB/T 1.1—2020《标准化

工作导则 第 1部分：标准的结构和编写规则》，GB/T 20000.2—2009《标准化工

作指南 第 2部分：采用国际标准的规则》，结合标准制定工作程序的各个环节，

进行了探讨和研究。

标准起草工作组经过技术调研、咨询，收集、消化有关资料，并结合工程企

业配网不停电作业服务应用现状及技术发展趋势，以能力评价为主要参考依据，

于 2021 年 8 月编写完成了《工程企业配网不停电作业服务能力评价导则》的草

案稿。2021 年 9 月，起草工作组首次会议成功召开，会议讨论了当前国际国外

先进标准的情况以及国内工程企业配网不停电作业现状，确定了标准起草的总体

框架和主要内容。

标准起草工作组按照首次会议纪要内容，对草案稿提出的意见、建议进行了

认真分析、理解和总结，迅速开展标准的征求意见稿的编制以及试验项目的实施

工作，于 2022 年 12 月编写完成了《工程企业配网不停电作业服务能力评价导则》

的征求意见稿初稿。 2023 年 3 月，起草工作组标准意见稿研讨会议成功召开，

与会专家对《工程企业配网不停电作业服务能力评价导则》标准意见稿的内容条

款及技术指标进行了逐条研讨，对标准制定中遇到的相关问题进行了深入交流并

达成共识，确定了标准征求意见稿的内容。

2 主要参加单位和起草工作组成员及其所做的工作

本标准由深圳供电局有限公司为牵头单位负责起草。



主要成员：林土方、牛捷、刘宝刚、许福忠、胡江博、王凯、吴麒、蒙甲富、

张宏琦、郑春生、杜乾刚、黄鹏程、伍清清、刘兰兰、汤文、谢 超、谭鹏飞、

何志军、高歌、刘玉峰、邝江华、张勇、范小龙、欧宇航、汤晓丽、丁子凡、柳

建蓉

其中：

标准架构设计：张勇、牛捷、刘宝刚、林土方

标准资料收集：汤晓丽、许福忠、胡江博、王凯、吴麒、蒙甲富、柳建蓉

标准文本编写：张宏琦、郑春生、杜乾刚、黄鹏程、伍清清、刘兰兰

评价方案设计：汤文、谢 超、谭鹏飞、何志军、欧宇航

标准内容校对：高歌、刘玉峰、邝江华

标准形式校对及会议组织：范小龙、丁子凡

二、标准编制原则和主要内容

1、标准编制原则

本标准在起草过程中，主要遵从以下原则：

（一）符合行业发展实际原则

通过查阅资料、行业调研等方式尽可能全面了解我国工程企业配网不停电作

业发展现状，了解行业对标准制修订工作的诉求，使标准内容科学、合理，各项

技术指标不会出现过高、过低或缺失的情况，既不能阻碍也不能制约，而是推动

和规范行业的发展。

（二）规范企业操作原则

工程企业配网不停电作业的发展有赖于相关企业的发展，而管理规范化和作

业标准化则是企业发展的重要推动力。因此，在标准起草过程中，起草组多次通

过召开研讨会和实地调研的形式，充分听取企业意见，了解企业的作业流程和在

操作方面存在的问题，使标准内容尽量反映企业实际，为企业服务能力和管理水

平的提升服务。

（三）与其他标准协调一致原则

标准起草过程中，起草组细致研究了我国配网不停电作业领域相关的国家标

准、行业标准、地方标准与团体标准，在标准内容上做到与这些标准保持协调一

致。

2、标准主要内容



本文件规定了工程企业配网不停电作业服务能力评价的要求与判定。

本文件适用于工程企业配网不停电作业服务能力提升工作的自我评价和第

三方评价。

3、主要技术差异

无。

4、解决的主要问题

为全面衡量、评价工程企业实施配网不停电作业服务水平，需构建一套科学

的、系统的、有效的评价模型和指标体系。

三、主要试验（或验证）情况

本标准是评价标准，不需要进行试验或验证。

四、标准中涉及专利的情况

本标准不涉及专利问题。

五、预期达到的社会效益、对产业发展的作用等情况

本导则为工程企业配网不停电作业服务能力评价提供了指标体系和评价方

法，可用于发现工程企业在配网不停电作业服务过程中的优势和不足，明确进一

步提升的方向，为持续提升配网不停电作业服务能力提供决策依据。

六、与国际、国外对比情况

未采用国际、国外标准，该标准为国内先进水平。

七、在标准体系中的位置，与现行相关法律、法规、规章及相关标准，特

别是强制性标准的协调性

本导则符合现行相关法律、法规的规定，与现有标准和制定中的标准，特别

是强制性标准无冲突之处。



八、重大分歧意见的处理经过和依据

无。

九、标准性质的建议说明

建议本标准的性质为团体标准。

十、贯彻标准的要求和措施建议

企业是标准实施的主体，为促进各相关企业理解标准内容，规范企业操作和

管理，提高企业服务水平，加强行业自律，标准发布后，后续工作将通过宣贯培

训、试点示范等形式来推动标准的落地实施。

（一）加强宣传，大力推广

通过举办培训班、召开会议、发放宣传资料以及网络、微信、公众号等方式

强化宣传，大力普及标准，营造贯彻标准的良好氛围，提高标准的社会关注度与

知晓度，促进各相关企业准确理解、掌握和执行标准。

（二）政策倾向，加大扶持

加强政策引导，鼓励企业自行试点，并对承担标准试点工作的企业给予一定

政策支持。同时，大力扶持一批符合标准要求，能为社会提供配网不停电作业服

务的专业工程企业，以此不断提高工程企业配网不停电作业服务的质量和效益。

建议本标准批准发布 2 天后实施。

十一、废止现行相关标准的建议

无。

十二、其他应予说明的事项

无。


